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INTRODUCCION

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), concibe la gestion del Talento
Humano como uno de los elementos mas importantes con los que cuenta una
organizacion para facilitar la gestion y el logro de sus objetivos. En este orden de
ideas, la dimensién de Gestién de Talento Humano como eje central de MIPG, exige
el desarrollo de competencias y habilidades para la prestaciéon de servicios, aplicaciéon
de estimulos, el desempefio individual y otros aspectos relacionados con el
crecimiento de los servidores publicos en su ciclo de vida (ingreso — desarrollo —
retiro).

La gestion estratégica del talento humano tiene una importancia capital para el
mejoramiento de las entidades, para la satisfaccion del servidor publico, para la
productividad del sector publico y para el bienestar de los ciudadanos y el crecimiento
del pais.

De conformidad con el Decreto 1083 de 2015, cada entidad debe planear, ejecutar y
hacer seguimiento de un Plan Institucional de Capacitacion - PIC, por lo cual la
Contraloria General de Caldas se propone contribuir al fortalecimiento de las
competencias y habilidades de los servidores de la Entidad por medio del desarrollo
de los programas que contiene el PIC 2020; priorizando las necesidades mas
indispensables para nuestros servidores publicos.

Asi las cosas, y con el fin de priorizar los temas de capacitacion para el afio 2021,
se desarroll6 un proceso de diagnoéstico de necesidades de aprendizaje, con los
servidores publicos de la entidad analizando los siguientes insumos:

e Socializacion mediante correo electrénico y de caracter virtual en los siguientes
enlaces https://meet.google.com/sie-kfkv-mdj,  https://meet.google.com/cei-
ayvw-tme, https://meet.google.com/tta-wnvv-jzd con los lideres y servidores
publicos de los procesos de la elaboracién del PIC para la vigencia 2021

¢ Informacién tomada de los planes de mejoramiento individual de los servidores,
producto de la Evaluacion del Desempefio anual.

¢ Informe de los resultados del PIC afo 2020.

Finalmente, el PIC 2021 de la Contraloria General de Caldas incluye los
programas de capacitaciones, entrenamiento, induccién y reinduccién, en
concordancia la normatividad.
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MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica articulo 54: “Es obligacion del Estado y de los empleadores
ofrecer formacién y habilitacién profesional y técnica a quienes lo requieran. El Estado
debe propiciar la ubicacion laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a
los minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud”.

Ley 1567 de 1998 “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico” articulo 33
numeral 3 y articulo 34 numeral 40.

Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.”

Ley 1064 de 2006 “Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la
educacion para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacion no
formal en la Ley General de Educacién”.

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica”.

Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica”

Decreto 815 de 2018 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con las competencias
laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos™

Resolucion 0347 del 03 de octubre del 2019 “Por medio de la cual se acoge el
acuerdo realizado entre ASDECCOL Subdirectiva Caldas, EI Comité Seccional
Anserma y la Contraloria General de Caldas” articulo décimo octavo.

Ley 1960 de 2019 “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta implementacion
del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal”.

Decreto 455 de 2020 “Por el cual se adiciona el Capitulo 3 al Titulo 12 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de
Funcion Publica, en lo relacionado con la paridad en los empleos de nivel
directivo”.
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OBJETIVOS DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION PARA LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS

Objetivo _General: Contribuir y fortalecer las competencias, capacidad vy
habilidades de los servidores publicos de la entidad, con el fin de lograr el
mejoramiento institucional promoviendo el desarrollo integral de los servidores por
medio de la capacitacion, en concordancia con las necesidades detectadas.

Objetivos especificos:

e Desarrollar destrezas, habilidades, y capacidades en los servidores publicos de
la Contraloria General de Caldas, con el fin de lograr la profesionalizacion de
nuestros trabajadores.

e Definir las acciones formacién y capacitacion que respondan a las necesidades
personales, detectadas mediante diagnostico realizado por el area de gestion
humana a fin de que contribuyan al cumplimiento de la funciones de la entidad.

e Promover el desarrollo integral de los servidores publicos mediante el
desarrollo del conocimiento y competencias que contribuyan al cumplimiento
de la misién y vision institucional.

e Fomentar la transferencia del conocimiento, personal, grupal y organizacional
de conformidad al proyecto presentado por el area administrativa de la entidad.

e |Integrar los servidores publicos a la cultura organizacional, con acciones que
permitan apropiar el funcionamiento de la Entidad.
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DEFINICIONES

Capacidad

Capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base en
los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las
funciones inherentes a un empleo; capacidad determinada por los conocimientos,
destrezas, habilidades, valores y actitudes.

Capacitacion

Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién no formal
como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Educacion,
dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la generacion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de
incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la
mision institucional, a la mejor prestacion de servicios y al eficaz desempefio del
cargo.

Formacién

Procesos que tiene por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio
publico basada en los principios que rigen la funcion administrativa.

Educacion No Formal (Educacién para el trabajo y Desarrollo Humano)

La Educacion No Formal, hoy denominada Educacion para el trabajo y el Desarrollo
Humano, comprende la formacién permanente, personal, social y cultural, que se
fundamenta en una concepcion integral de la persona, que una institucion organiza en
un proyecto educativo institucional, y que estructura en curriculos flexibles sin
sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educacién formal.

Educacion Informal

La educacion informal es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido,
proveniente de personas, entidades, medios de comunicacion masiva, medios
impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no
estructurados.

Induccion

Busca fortalecer la integracion del empleado a la cultura organizacional en virtud de
los cambios producidos en cualquier de los asuntos a los cuales se refieren sus
objetivos.
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Reinduccion

Esta dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura organizacional en
virtud de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren
sus objetivos y a desarrollar habilidades y competencias del servidor publico.

Entrenamiento

En el marco de gestion del recurso humano en el sector publico, el entrenamiento es
una modalidad de capacitacion que busca impartir la preparacion en el ejercicio de las
funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios.

BENEFICIARIOS

El Plan Institucional de Capacitacién se enfoca en contribuir al fortalecimiento de las
habilidades, capacidades y competencias de los servidores publicos de la Contraloria
General de Caldas, promoviendo el desarrollo integral, personal e institucional. Por lo
cual, el presente Plan pretende abarcar al mayor nimero de servidores considerando
las metas fijadas para el afio 2021 tanto el area misional y administrativa.

De conformidad con el articulo 3 de la ley 1960 de 2019 establece: “Profesionalizacion
del servicio Publico. Los servidores publicos independientemente de su tipo de
vinculacion con el Estado, podran acceder a los programas de capacitacion”. El Plan
Institucional de Capacitacibn se encuentra dirigido a los servidores de carrera
administrativa, libore nombramiento y remocion y provisionales, en todo caso se tendra
como prioridad a los servidores publicos de carrera administrativa y libre
nombramiento y remocion.

Aunado lo anterior, en la etapa de desarrollo, del ciclo de vida del servidor publico,
establecida en MIPG se efectla un énfasis especial en la gestion del conocimiento, a
través del proceso de capacitacion y conocimiento institucional, con el fin de fortalecer
competencias, capacidades, habilidades, destrezas y valores, que se traduzcan en
una mejor prestacion del servicio y un optimo desempefio individual y organizacional.
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PROGRAMA DE APRENDIZAJE

De acuerdo con las directrices definidas en MIPG para el componente de Gestion del
Talento Humano, el Plan Institucional de Capacitacion integra el aprendizaje
organizacional en sus tres (3) componentes:

1) Induccién y reinduccion
2) Entrenamiento en el puesto de trabajo
3) Capacitacion.

RECOLECCION DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION

Sensibilizacién: Con los lideres de procesos se llevo a cabo la sensibilizacion de la
realizacion y posterior ejecucion del Plan Institucional de Capacitacién para todos los
servidores publicos de la entidad. Sensibilizacion que se realiz6 por parte del area de
Gestion Humana, en la cual se les solicito a cada lider que debia convocar a los
servidores publicos del area para que fueran estos los que establecieran las
necesidades de capacitacion.

Necesidades de Capacitacion: Cada uno de los servidores publicos aporto que
capacitaciones se debian llevar a cabo durante la vigencia 2021, las cuales aportan
para el desarrollo de sus funciones.

Encuesta y Diagnostico: Mediante correo electronico se solicitd por parte de gestion
humana a los lideres de los procesos las necesidades de capacitacion 2021:

Temas Capacitacion 2021 Recibidos x C® 2

Johana Fernanda Hincapie Rendon <jfhincapier@contraloriageneraldecaldas.gov.co>  6ene. 2021 11:38 (hace 13 dias) Y&
para Jose, Bibiana, Alba, Maria, Luz, Maria, Gloria, Lizza, Anderson, Paula, Jorge, Andrés, Diego =

Muy buenos dias para todos.
Con el fin de realizar el Plan de Capacitacion para la vigencia 2021 solicito que antes del 11 de enero del 2021 me envien mediante correo

electronico los temas que son trascendentales e importantes para el desempefio de los servidores publicos de la Contraloria General de
Caldas.

Cordialmente,

JOHANA FERNANDA HINCAPIE RENDON
Profesional Especializada
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PLAN DE APRENDIZAJE

Grupos de interés

Grupos de interés: Individuos u organismos especificos en cuyo beneficio se lleva a
cabo la intervencion para el desarrollo. No se limita a los usuarios, gremios o
proveedores, incluye necesariamente la identificacion de grupos de interés del
entorno, tales como comunidad, gobierno, medio ambiente, entre otros.

Aprendizaje en Equipo

Conjunto de acciones organizadas para alcanzar los objetivos definidos en un
Proyecto de Aprendizaje. Especifica los recursos humanos, materiales, técnicos y
econdmicos, asi como los tiempos necesarios para el desarrollo de las actividades de
aprendizaje. Debe hacerse a nivel de equipo y de acuerdo con este plan, cada uno de
los miembros del equipo debe definir los objetivos individuales en el Plan Individual de
Aprendizaje.

Aprendizaje Individual

Es una guia individual; se definen los objetivos individuales a partir del plan colectivo y
la manera en que cada miembro va a participar para el cumplimiento de los objetivos
del equipo. Se desarrolla a traves de los planes de mejoramiento individual.

CAPACITACION VIGENCIA 2020

Para la vigencia 2020 la Contraloria General de Caldas llevo a cabo las siguientes
capacitaciones, las cuales fueron establecidas dentro del PIC asi:

TEMATICA | PROCESO
Capacitacion desde el Saber

Nueva guia de auditoria, matrices y Misional, estratégico y apoyo
normas internacionales
Proceso de Responsabilidad fiscal con Misional, estratégico y apoyo
sus etapas
Participacion ciudadana (PQD) veedurias Misional y estratégico
y control socia
Presupuesto, contabilidad y analisis Misional, estratégico y apoyo
financiero
Proceso sancionatorio y sus etapas Misional y estratégico
Contratacién estatal y Secop | y |l Misional, estratégico y apoyo
Elaboracion y evaluacion planes de Misional
desarrollo
Administracion de recursos tecnol0gicos Apoyo
Derecho disciplinario Misional, estratégico y apoyo
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Estadistica basica Misional

Control Interno Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Plataforma y herramientas virtuales Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Comunicacién y periodismo

Estratégico

Capacitacion desde el Hacer

Gestion documental

Misional, estratégico, apoyo y evaluacion

y mejora
Ofimatica Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora
Sistema de Seguridad y Salud en el | Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
trabajo y mejora

Situaciones administrativas del talento

humano

Estratégico, apoyo

Disefio de comunicaciones

Estratégico

Capacitacion

desde el Ser

Comunicacion efectiva

Misional, estratégico, apoyo y evaluacion

y mejora

Trabajo en equipo Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Manejo de estrés Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Orientacién al usuario y al ciudadano

Misional, estratégico, apoyo

Misional, estratégico, apoyo y evaluacion

y mejora

Comunicacion organizacional Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Clima y cultura organizacional Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Cobertura para los 56 servidores publicos de la Contraloria General de Caldas.

Con los siguientes resultados segun encuesta realizada por Google Drive enviada a
los 56 servidores publicos de la Contraloria General de Caldas:

44 respuestas

Resumen Pregunta

:

Se aceptan respuestas

Individual

Si todos vigilamos todos ganamos
78 8831229- &(Fax) 8840869 -& 018000968908-9 Edificio Gobernacién Piso 2 Manizales Caldas

® www.contraloriageneraldecaldas.gov.co -

8 info@contraloriageneraldecaldas.gov.co




CONTRALORIA
GENERAL DE CALDAS

Si todos vigil todos g

¢ El contenido de las capacitaciones contribuyo al conocimiento de las funciones que
desempefia en la entidad?

44 respuestas

®si
® No

1

;El nivel de profundidad y desarrollo de los contenidos fue adecuado?

44 respuestas

® s
@® No

84.1%

i Considera que los temas tratados serviran de apoyo a funciones desempefadas en su
cargo?

44 respuestas

@ si
® No
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i Los conferencistas demostraron conocimiento y manejo del tema?

44 respuestas

@ sSi
® No

:La metodologia empleada por los conferencistas facilitd la comprension de los temas
expuestos ?

44 respuestas

® s
@ No

¢ El contenido del evento virtual satisfizo sus necesidades?

44 respuestas

® s
® No
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Para la vigencia 2021 se llevé a cabo encuesta la cual fue remitida a los lideres de los
procesos con los siguientes resultados, asi mismo se hizo una reunion virtual con el
grupo auditor en los enlaces https://meet.google.com/sie-kfkv-mdj,
https://meet.google.com/cei-ayvw-tme, https://meet.google.com/tta-wnvv-jzd :

Lizza Maria Rios Arias 8 ene. 2021 10:45 (hace 11 dias) 5

parami ~

Joha buenos dias, con relacién al plan de capacitacion para la vigencia 2021, desde Participacion Ciudadana y Denuncias se solicitan los
siguientes temas:

- Mecanismos de Participacion Ciudadana
- Aplicacion del Control Social

- Actualizacion y aplicacion del derecho de peticion, traslados y respuestas en término
- Contratacién Estatal

Muchas gracias

El mié, 6 ene 2021 a las 11:38, Johana Fernanda Hincapie Rendon (=jfhincapier@contraloriageneraldecaldas.gov.co=) escribio

wes

Bibiana Maria Serna Gonzalez gene 2021 14:10 (hace 11 dias) ¢

parami *

Buenas tardes Doctora

temas de capacitacion

secop 11, nueve cddigo disciplinario, capacitacién en contratacidn de regimenes especiales, contratacién estatal, funciones de supervision,
capacitacion en el acto legislativo 04 de 2019, Derecho constitucional, derecho laboral administrativo, derecho laberal, derecho administrativo,
derecho ambiental, decreto 403 de 2020, derecho internacional, cédigo de infancia y adolescencia, derecho civil y de familia, nueva guia de
auditoria.

Cordial Saludo,

Bibiana Maria Serna G

Maria Nhorelly Restrepo Alvarez mar, 12 ene. 09:43 (hace 7 dias) & 4
parami *

DOCTORA JOHANA BUENOS DIAS, ESPERO QUE ESTE MUY BIEN E IGUALMENTE SU FAMILIA MI DOC LE REPORTO LAS
NECESIDADES DE CAPACITACION DEL GRUPO:

-TEMAS RELACIONADOS CON RESPONSABILIDAD FISCAL EN ESPECIAL CON LAS NUEVAS DISPOSICIONES DEL DECRETO LEY 403
DE 2020

-TEMAS RELACIONADOS COM LA JURISDICCION COACTIVA EN ESPECIAL CON LAS NUEVAS DISPOSICIONES DEL DECRETO LEY
403 DE 2020.

TEMA RELACIONADO CON LAS COMPANIAS DE SEGUROS DENTRO DEL PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL.
TEMAS RELACIONADOS CON LA CONTRATACION PUBLICA

TEMAS RELACIONADOS CON LA ADMINISTRACION DOCUMENTAL.

POR ULTIMO TODOS LOS TEMAS QUE TENGAN QUE VER CON ESTOS PROCESOS Y LA VIRTUALIDAD EN LOS MISMOS

MIL GRACIAS DOCTORA POR SU ATENCION. Y UN BUEN DIA
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Temas para la elaboracion del plan de capacitacion Recibidos x 5 C
Norma Clemencia Valencia Norefia mié, 13 ene. 14:27 (hace 6 dias) &
parami =

Hola Joha,

A continuacién le relaciono los temas para |2 elaboracién del plan de capacitacién 2021:

- Actualizacion e implementacion de la nueva guia de auditoria GAT
- Auditoria enfocada a riesgos

- Contratacién Pdblica

- Gobiemne Digital

- Actualizacion de auditoria de software

- Gestion Documental

Gracias,

Posibles Capacitaciones de Planeacion y Comunicacion Publica Recibidos x & B

Jose Manuel Castellanos Correa mar, 12 ene. 07:34 (hace 7dias) T§ &
parami ~

Buen dia para los fines pertinentes me permito remitir los temas posibles de capacitacidn para la vigencia 2021 de las dreas de Planeacién y
Comunicacion Publica.

Asesor de Planeacion

- Planeacién Estratégica Institucional y Politicas Publicas

- Gestién de Proyectos

- Gestién Publica

- Pensamiento Estratégico

- Planificacion de Proyectos

- Habilidades de Gestiéon

- Establecimiento de Objetivos

- Gestién del Cambio

- Gestién Estratégica del Desempefio Empresarial

- Gestién Integral de Finanzas y el Presupuesto Publico

- Planificacion y organizacion

- Prospectiva Esfratégica

- Administracion, valoracion y tratamiento de los riesgos

- Metodologia elaboracion de matrices de riesgos

- Indicadores de Gestidn y Tablero de Mando de Indicadores

- Disefio, Construccion e Interpretacion de Indicadores

- Produccion Estadistica

- Sequimiento, control avance y evaluacién v avance a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién v Gestién — MIPG
- Supervision, Vigilancia, Interventoria y Liquidacion de Contratos Estales

Comunicacion Pablica

- Marketing Politico

- Redaccion

- Céamaray Edicién

- Comunicacion Organizacional
- Publicidad

Cordial Saludo,

Ing José Manuel Castellanos Correa
Asesor de Planeacién
Contraloria General del Departamento de Caldas

Mavil 311 684 4330
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o Diego lvan Lépez Largo

e Gloria Esperanza Martinez...

© e Patricia Echeverri Gir..

'  Sobreestallamada

PericHi larTacitn

AGREC

A ALGUIEN

;ﬂ Compartir informacian para unirse
EHI LA LLAMADA

Johana Fernanda Hincapie Rendon (tu)

o Andres Felipa Giralde Mun...
o Andres Jimenez Morena
e Andres Felipa Tabares Ahva...
o Diego van Lépez Largo

o Diego Ivan Lopez Largo

o LUZA

o Juan Carlos Salazar Mejia

\‘ "“ ) O we il
> 00
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CRONOGRAMA DE CAPACITACION VIGENCIA 2021

TEMATICA

PROCESO

Capacitacion desde el Saber

Nueva guia de auditoria, matrices,
normas internacionales, auditoria
enfocada a riesgos, control interno en
auditoria, valoracion de costos
ambientales, actualizacion de auditoria
de software, normas de la contaduria.

Misional, estratégico y apoyo

Proceso de Responsabilidad fiscal con
sus etapas, jurisdiccion coactiva, con las
nuevas disposiciones del decreto ley 403
De 2020, procesos sancionatorios y sus
etapas y temas relacionados con las
compafiias de seguros dentro del
proceso de responsabilidad fiscal.

Misional, estratégico y apoyo

Mecanismos de Participacion Ciudadana,
aplicacion  del  control social vy
actualizacion y aplicacion del derecho de

Misional y estratégico

peticién, traslados y respuestas en
término.
Presupuesto, contabilidad y analisis Misional, estratégico y apoyo

financiero enfocado al que hacer del area
administrativa de la CGDC.

Contratacion  estatal y regimenes
especiales, Secop I, funciones de
supervision, derecho disciplinario,

derecho laboral administrativo y derecho
administrativo.

Misional, estratégico y apoyo

Planeacién estratégica y MIPG.

Misional

Administracion de recursos tecnoldgicos
y gobierno digital.

Apoyo

Control Interno.

Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Plataforma y herramientas virtuales.

Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Comunicacion y periodismo enfocada en:
marketing politico, redaccion, camara,
edicion y publicidad.

Estratégico

Capacitacion desde el Hacer

Gestion documental

Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Ofimatica

Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Si todos vigilamos todos ganamos
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Sistema de Seguridad y Salud en el
trabajo

Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Situaciones administrativas del talento

humano

Estratégico, apoyo

Capacitacién

desde el Ser

Comunicacion efectiva Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Trabajo en equipo Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Manejo de estrés Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Orientacién al usuario y al ciudadano

Misional, estratégico, apoyo

Misional, estratégico, apoyo y evaluacion

y mejora

Comunicacion organizacional Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora

Clima y cultura organizacional Misional, estratégico, apoyo y evaluacion
y mejora
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